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1. Zielgruppen und Ziele

'Z'\e\g""‘ppen

¢ Jugendliche und junge Erwachsene, die sich vorwiegend in offentlichen und
halboffentlichen Raumen aufhalten

® Fokus: Jugendliche, die von Ausgrenzung und/oder soz‘ig‘t‘i{(onomischer
Benachteiligung betroffen sind, sich unerwiinscht fiiglen und/oder im Konflikt
mit ihrem sozialen Umfeld stehen. AuRerdem: jugendkulturelle Szenen

s Alter: ca. 12-27 Jahre, wenn méglich bedarfs- und nicht altersorientiert

C 2
- . . ' L) < |
Eine weitere Adressat*innen-Gruppe sind Netzwerkpartner *innen bzw. pouhk
Kooperationspartner*innen.

bzw. Wirkungsziele

Ziele

S&hcw\c d‘ | . Verbgerung der aktuellen oder zukinftigen Lebenssituation Jugendlicher
der o"?doﬂ'{"&:’- ’ und jdnger Erwachsener
Voranstefe, 2% 3
Ml;tﬁ_wd ¢ » Forderung der Potentiale junger Menschen durch das Aufzeigen und n‘elk‘%wj E

zuganglich machen von Ressourcen

e Privghtion und Unterstiitzung bei bewussten oder unbewussten Problemlagen

C
» Fordgrung des gelingenden Zusammenlebens im offentlichen Raum
gy ’ dg g AR
AW, a1 A 3
Auk LDt Il | * Keine Sympton'gekémpfung,‘sondern transf.ormatlver Ansatz, der auch
s Y ol e, gesellschaftliche Rahmenbedingungen im Blick hat und adressiert
oY o

atoliert, st

Zielgruppen und Ziele sind meist im Auftrag der jeweiligen Einrichtung konkretisiert.

Finanziertvonder )0 J
Europiischen Unen " A £ !;]‘EI&W &
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2. Haltungen und Arbeitsprinzipien

enschen- und Kinderrechte bilden die Rahmung folgender

Haltunge

o Freiwilligkeit

.

Kontinuitat,
Stabilitat,
RegelmalRigkeit
(Grundlage fiir de
Aufbau einer
Vertrauensheziehung)

* Anonymitat
(Vertraulichkeit)

* Transparenz

* Parteilichkeit

Partizipation (als Haltung

und Zielsetzung)
* Niederschwelligkeit

¢ Bedurfnisorientierung

e Flexibilitat und

Snnitiebarken * Lebensweltorientierung

e Akzeptierende Haltung
(nicht werten, aber auch
nicht alles gutheiRen)

* Sozialraumorientierung

+ Ressourcenorientierung
bzw.

« Sensibilitat fir Diversitat Patentialorientierung

& Intersektionalitat

Profe lle Haltung er kelt sich im Tun. Deren berufliche
Weiterentwicklung durch Reflexion im Team und in der Supervision ist wichtig.

www.augustheidl.at
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3. Methoden und Angebote

Nicht immer im Direktkontakt

Im Direktkontakt mit Jugendlichen

¢ Streetwork / aufsuchende Sozialarbeit * Gemeinwesenarbeit

* Gruppen- und Cliguenarbeit . {Vetzwerk- und
Offentlichkeitsarbeit
o Einzelfallarbeit (2.B. Einzelfallberatung) (auch online)

e Projektarbeit

Basls fur eine qualitative Umsetzung dieser Methoden ist eine gelingende
Beziehungsarbeit, also das wiederholte I kt-Treten und Aufb einer
Vertrauensbasis.

Beratung bis Case Management
Begleitung zu anderen sozialen Organisationen (Briickenfuktion)

Hilfe in Krisensituationen

Unterstiitzung bei der Aneignung und Bewahrung von Raum (auf Bedarfe
der Jugendlichen hin), sowie bei Nutzungskonflikten

Sprachrohrfunktion und Schallddmpfer (Interessensvertretung)

Freizeit- bzw. outdoorpadagogische & geschlechtssensible Angebote

——— g e
BoJA okja® Mz DY, | nerzod
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Mobile Jugendarbeit / Jugendstreetwork befindet sich in ihrem professionellen
Handeln im Spannuggsfeld des Tripelmandats der Sozialen Arbeit (n. Staub-

Bernasconi) Haausfovdgw “3

[ ﬁ, cl:‘::rch 4 (kein Werkzeug von Externen
e en) wie Politik oder Polizei, keine
Ordnungshiter)

von Férdergeb: dr¥innen
z\';l-\II:qForde ensnin) * Gesetzlicher Rahmen (u.a.

rom ABiater/Trager (in Arbeitsrecht)

Konzepten u'h‘d

g ongEn Jl,;e;éllchen e Ordnungspolitische Auftrage

e ® Abgrenzung zur Treffarbeit /
(. Handlungsanvd\elsungen) Wﬁr
beide Arbeitsfelder braucht es
eigene Ressourcen; Gast- vs.
Gastgeber*innen-Ralle)
—_—

¢ Personliche Abgrenzung und

S MT v Distanz finden (privat/beruflich) ‘

’ o(Mkla"\Q b‘.k% . :tecs.?ourcen (personell, ﬂnanze"}
r'\b«‘h(;

°* Teaw
° M eigne Persow

ailieesatias
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MOJA jugendstreetwork ist ein Arbeitsfeld der Sozialen Arbeit. Daher in
erster Linie Absolvent*innen dieser Studienrichtung(en)

Wenn begriindbar auch mulugrofesslonelles Team; in Ausnahmefallen
auch Quereinsteiger*innen, die sich verpflichten sich innerhalb eines
festgelegten Zeitraums zu qualifizieren

Fortlaufende professionelle Weiterentwicklung (Weiterbildung,
Supervision, Intervision ete.}, Foahhawa-w

Fir fachliche Leitungskrafte: Kompetenzen in der
Mitarbeiter*innenfiihrung, fachliche Kompetenz, betriebswirtschaftliche
Kenntnisse

Neben Fachkompetenz sind zur Erfillung der anspruchsvollen Aufgaben auch ein
hohes MafS an Sozit Belastbarkeit und eine stabile Persénlichkeit wichtig.
Sich auk tgges Eulasiiw

ok Grupgem ugenen (58)

* istes Arbeitgeber*innenverantwortung eine professionelle Einschulung
anzubieten (Onboarding) kY.
\a\”x

¢ Mooy
* isteswiinschenswert Praktikumsplatze anbieten zu kénnen undbffell‘:é)
Jugendarbeit stirker an die Fachhochschulen 2u bringen L}_a't' |\

wnw Fodsglolpm
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Heidl Organisationsberatung Salzburg www.augustheidl.at


http://www.augustheidl.at

Heidl !
Organisationsberatung

Heidl Organisationsberatung Salzburg www.augustheidl.at


http://www.augustheidl.at

Heidl}

Organisationsberatung

Im 2er-Team unterwegs (idealerweise min. 3er-Teams, gemischtgeschlechtlich mit
Vollzeitanstellungen pro Standort)

Angestelitenverh3itnis und Tarifbezahlung

1/3 der Arbeitszeit nicht im Direktk
fiir Offentlichkeitsarbzit, interne Koordi
Super- und Intervision, Weiterbildung atc.)

mit der Zielgruppe (genugend Ressourcen
i @

o

lle b7w.
als Rickzugsort

fiir Blirotatigkeit, Beratungen, Gruppenarbeit und

ale Arbeitsmittel und Frr

Laptop, Internetzugang)

Handgeld und Budget fiir Aktivitaten

Gewahrleistung von ienstfzhrrad, E-Bikes, E-ski
brandet, Jahresk Verkehrsmittel)

ter, evtl. PKW/Bus >

der regelmaRigen Q

Vernetzung und peration als Teil des Ar

fur Mitarbeiter*innen, Di

Menrjdhrige Finanzierung
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